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Brigitte Rottberg

Diplom-Sportlehrerin, Deutsche Sporthochschule Koln, Hockey-Bundesligaspielerin (1987-1992) und Ski-Trainerin,
Jg. 1965, Pfalzerin und FCK- und FuRball-Fan von Geburt und mit Herz und Seele - mit Spal3 am Golfen, Wandern und
Geselligkeit sowie guten Essen und Trinken

Seit 1993 in der Organisation von GroRveranstaltungen und seit 2000 selbstandige Projektleiterin fur
Veranstaltungen, Referentin und Beraterin fiir Veranstaltungsmanagement und Sicherheitskonzepte, Coach und
Organisationsberaterin, Moderatorin und Prozessmanagerin fur Biirgerbeteilisungsprozesse

Deutsche Turnfeste 1994 und 1998 fiir den Deutschen Turner-Bund
Deutsche KatholiRentage 2000, 2004 und 2012

2003 - 2006 FIFA-Ful3ball-WM Kaiserslautern, Fachbereichsleiterin Logistik und Organisation
2008 - 2010 Kommunalexpertin fur Host Cities FIFA-Fulball-WM Stdafrika 2010

2011 Papstbesuch Erfurt, dort auch das SicherheitskRonzept
2011 - 2014 Kommunalexpertin fur Host Cities FIFA-Ful3ball-WM Brasilien 2014
2012 Professional Certificate Event Safety & Security Management

2013 - heute Sicherheitsberaterin der Landeshauptstadt Hannover, Geschaftsbereich Oberbiirgermeister,
Eventmanagement

2014 ,BaSiGo - Bausteine fiir die Sicherheit von GroRveranstaltungen®, ARademie Krisenmanagement, Notfallplanung
und Zivilschutz ( AKNZ), Bundesamt fiir Bevélkerungsschutz und Katastrophenhilfe

Zahlreiche Landesfeste, Kinder- und Jugendgrol3veranstaltungen, gro3e Kulturveranstaltungen, zahlreiche
Kundenveranstaltungen fur Industrie- und Wirtschaftsunternehmen
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Sicherheitskonzepte in 2015

Er6ffnung des ECE-Einkaufszentrums K in Lautern” 25.03.2015
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Sicherheitskonzepte in 2015

Mittelalterliche Burgerlebnistage auf der Burg Nanstein in Landstuhl / Pfalz,
07.-10. Mai 2015

Schwerpunkte der Planung eines Sicherheitskonzepte bei (GroR)-Veranstaltungen A bl l(fl l l Rt l lb Cro —
Bundeskongress Kommunale Ordnung, Dresden, 01.10.2015, © Brigitte Rottberg /\ Projekt~ und Eventmanagement 2 |
B \-J Coa Urjl]()Of_] tionsberatung



Sicherheitskonzepte in 2015

Tag der Niedersachsen 26.-28. Juni 2015 in Hildesheim

Schwerpunkte der Planung eines Sicherheitskonzepte bei (GroR)-Veranstaltungen N B (I | l I(: RO TT}) €
Bundeskongress Kommunale Ordnung, Dresden, 01.10.2015, © Brigitte Rottberg # Projekt- und Eventmanagement
\ Coact ng und H':;.q‘ ationshers

D —:

eratu



Sicherheitskonzepte in 2015

Jugendfest der Kulturen am 15.07.2015 in Kaiserslautern

ath fief Togen Wiste sich mesee

| Houtuster 6ir sengenden Somne
Vo Kérper o, Zeerst starben di
Kinder, dann meln Vecdermann,

il _Gm e toffnum.”

Jugendfest der Kulturen B
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Gegen das Suppenkoma und
die Fressnarkose ...

- Berufsgruppen (Feuerwehr, Polizei, Ordnungsamt, Sicherheitsdienst, andere Organisation ...)

- GroRe der Stadte / Gemeinden / Kreise
> 400.000/ 200.000 - 400.000 / 100.000 - 200.000 / 50.000 - 100.000 / 25.000 - 50.000 / 10.000 - 25.000 / < 10.000

- Wer beschaftigt sich von lhnen in seiner Arbeitszeit hauptsachlich mit Veranstaltungen?
Sind Sie in der Rolle als Veranstalter von Rommunalen Veranstaltungen hier?
- Wer ist in der Rolle als Betreiber hier?
Wer ist Betreiber und Veranstalter - hat also beide Hiite auf?
Wer priift Sicherheitskonzepte?
Wer schreibt selbst Sicherheitskonzepte?
Wer unterschreibt von lhnen Sicherheitskonzepte fiir die BOS-Seite?
Wer hat schon einmal eine Veranstaltung abgebrochen?
- Wer hat schon ein mal eine Veranstaltung geraumt?
Wer arbeitet in seinem Umfeld mit und in Koordinierungsgruppen, -stellen und -gremien?
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In den ndchsten 30 Minuten (eigentlich) nicht zu schaffen ©

- Rlickblick auf Themen der Veranstaltungssicherheit in 2015

- Grundlagen

- Bestandteile von Sicherheitskonzepten

- Einfiihrung in das Risikomanagement (wenn die Zeit reicht ;-)))
- Ein personliches Resimee und Best practise-Erfahrungen

- Ausblick

- Der etwas andere Erklarungsversuch

-> Dazwischen immer wieder Praxis- und Realitatschecks
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Riickblick auf Themen der
Veranstaltungssicherheit in 2015
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Thema Terrorwarnung und Bombendrohung

Februar 2015:

Wegen einer Bombendrohung wurde der Braunschweiger
Karnevalsumzug vor Beginn abgesagt.

April 2015:
Eine Terrorwarnung fihrte zur Absage des Radrennens ,Rund um den Finanzplatz Eschborn-
Frankfurt”.

Mai 2015:

Nach einer Bombendrohung wurde das Finale von ,Germany’s next Topmodel” in der
Mannheimer SAP Arena abgebrochen und die Halle geraumt.
Juni 2015:

Auch der City-Lauf der Stadt Remscheid fand nicht statt. Ein unbekannter Anrufer hatte im
Vorfeld gedroht, wahrend der Veranstaltung eine Nagelbombe hochgehen zu lassen.
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Thema Unwetter

Mai 2015:
Als Folge der Sturmschaden durch ,Ela” verscharft die Stadt Essen ihre Genehmigungsvorgaben -
Feste im Freien sollen ab drohender Windstarke 6 nicht mehr stattfinden.

Juni 2015:

Wegen eines Unwetters musste ein groRer Teil der Besucher des Festivals ,Rock im Park™ in
Nirnberg evakuiert werden.

Unwetter verletzen 33 Menschen bei «Rock am Ring» in Mendig
Juni 2015:

Auf dem Gelande der Bundesgartenschau in Rathenow wurde ein Mann von einem herabfallenden
Ast getroffen und todlich verletzt. Das am gleichen Tag dort veranstaltete Konzert wurde aufgrund
der Unwetter abgebrochen.

Juli 2015:

Erstmals in 30 Jahren musste DAS FEST in Karlsruhe am Freitag wegen eines schweren Gewitters
abgebrochen werden.
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Thema Uberfiillung

Ganz aktuell =
18. September 2015:

Polizei sagt Kino-Auftritt von Elyas M'Barek ab und bricht vor Beginn der Premiere ,Fack ju Gdthe 2
die Veranstaltung in Nirnberger Kino ab

24. September 2015:
Mehr als 700 Tote durch Panik bei Mekka-Wallfahrt

Ein RedaRteur der RHEINPFALZ fragt am 25.9.:, Reicht das Sicherheitskonzept nicht aus? Oder I3sst sich
bei einer solchen Menschenmasse ein Ungliick wie dieses nicht generell ausschliel3en? Wallfahrer, die in
MekRa waren, berichten, dass sich viele Pilger nicht an die vorgegebenen Routen und Regeln halten, so
immer wieder Staus und Gedrange auslosen - und alle anderen in tddliche Gefahr bringen”.

Ich frage mich: gehort die WahrscheinlichReit solcher Unfdlle zum ,normalen” Lebensrisiko? Spater
mehr dazu...
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Definition der Zustandigkeiten / Identifikation der handelnden Personen:
Wer hat welche Aufgaben und Rollen bei Ihrer Veranstaltung?

Veranstalter - wer ist Veranstalter, wer Veranstaltungsleiter, wer Stellvertreter?

Betreiber

Feuerwehr (Berufsfeuerwehr, Freiwillige FW)
Vorbeugender Brandschutz

Ordnungsamt

Polizel

Bundespolizei
THW

-> Behdrden und Organisationen mit Sicherheitsaufgaben

Ordnungsdienst / Security

Schwerpunkte der Planung eines Sicherheitskonzepte bei (GroR)-Veranstaltungen
Bundeskongress Kommunale Ordnung, Dresden, 01.10.2015, © Brigitte Rottberg

rojexi- un gement
“"v;:er' ng ur

I)l I(IITT(“ h()TT DErQ

g 5



Definition der Zustandigkeiten / Identifikation der handelnden Personen:
Wer hat welche Aufgaben und Rollen bei lhrer Veranstaltung?

Versicherungen / Veranstalterhaftpflicht: Veranstaltung bei Versicherung anzeigen
Genehmigungsbehdrden fir technische und bauliche Sicherheit (Bauaufsicht)
Sondernutzungsflachen, Marktrecht

Veranstaltungsbezogener Sanitatsdienst - Regelrettungsdienst

Ltd. Notarzt / Orgl
Krankenhauser der Stadt / Region
Kommunaler Vollzugsdienst

StVO: Verkehrsrechtliche
Anordnung

= Fine Vielzahl von unterschiedlichen Interessen und Zielsetzungen, Rollen und (Vor-) Erfahrungen ...
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Praxis- und Realitatscheck

Die Schnittstelle Sicherheit und Ordnung ist ein amtertbergreifendes, interdisziplinares und
interorganisationales Thema - eine Zusammenarbeit zwischen allen Beteiligten ist unerlasslich! Die
vertrauensvolle Zusammenarbeit hat sich noch nicht Gberall durchgesetzt, ist immer ofter auf
einem guten Weg.

Eine wichtige Aufgabe ist die IdentifiRation und Klarung der Rollen, Zustandigkeiten, Schnittstellen
und Funktionen im Rahmen der Besetzung der Veranstaltungsleitung und des Veranstaltungs-
Rrisenstabes.

Viele Fragen mussen weit vor der Veranstaltung angesprochen und geklart werden.
Im Ereignisfall ist es zu spat!

Wer entscheidet wortiber?
Wer informiert wen?
Wer veranlasst was bis wann?
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SicherheitskRonzepte im Veranstaltungsmanagement
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Sicherheitskonzepte im Veranstaltungsmanagement

Seit den Ereignissen der Loveparade 2010 ist das Thema Sicherheitskonzept nicht nur in Deutschland
in aller Munde.

Bei den Grundlagen zur Erstellung von SicherheitskRonzepten und den geforderten Inhalten besteht
jedoch eine erhebliche Unsicherheit, die Reaktionen, zT. auch der Behdrden wirkten iberhitzt.

\eranstaltungen wurden mit Auflagen iiberzogen, zT. daraufhin abgesagt, ,Schuld” in Augen der
Organisatoren bzw. Bevolkerung war die Behdrde, war die Stadt (wer immer die Stadt ist...?).

Fir die professionell-kommerziellen Veranstaltungen
waren die Auflagen eher noch zu bewaltigen. Viel
,schwerer” war es fir die ,nichtkommerziellen’
Veranstaltungen zur sog. Brauchtumspflege,

z.B. der ehrenamtlich organisierte Karnevals- oder
Festumzug, das Schiitzenfest der Schitzengemeinschaft =¥
mit jahrzehntelanger Tradition, das Freibadfest des R
ortlichen Schwimmclubs.
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Sicherheitskonzepte im Veranstaltungsmanagement

Die derzeitige Situation war und ist fur Veranstalter und Genehmigungsbehorden unbefriedigend.

Das grundsatzliche Ziel der weiteren Beschaftigung damit besteht darin, dass mehr Klarheit
entsteht und in Zukunft mit bedarfsorientierten und angemessenen Sicherheitskonzepten ein
hoheres Sicherheitsniveau fur die Veranstaltungen entsteht.

,GroRveranstaltungen bergen eben zusatzliche Gefahren®...

Im Wesen jeder Grof3veranstaltung liegt die Zusammenkuntft vieler Menschen.
Hierdurch erhohen sich die allgemeinen Gefahren und es Rommen weitere hinzu,
die sich von denen des Alltags unterscheiden.
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Auswahl maglicher Gefahrenquellen und erhdhter Gefahrdungspotentiale

e Unwetter
 Ausbruch eines Brandes auf dem Gelande
o Storung durch Personen (Alkoholisierte / Randalierer / Fangruppen / Demonstranten, ...)
o Einsturz von Bauteilen
 Bombendrohung / verdachtige Gegenstande
e Uberfiillung
e Stromausfall
o Hitze, Kdlte, ...
 Bei Gewasser / in den Bergen:
Ertrinken, Erfrieren, Naturschutz, ...
 Auswirkungen aufgrund von
Tageszeiten
 Auswirkungen aufgrund von
Jahreszeiten
o Suboptimale Veranstaltungsstatte
e Sonstige

o 4 : |
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Sicherheitskonzepte im Veranstaltungsmanagement

Der Veranstalter hat die Pflicht, diese Gefahren durch eine vorausschauende
und fachgerechte Planung im Vorfeld zu minimieren, seine Vorgehensweise zu
dokumentieren und das Einvernehmen

mit den zustandigen Behorden herzustellen.

MVSTattV 843 verlangt die Erstellung eines
einvernehmlichen Sicherheitskonzeptes fur
Veranstaltungen iber 5.000 Personen oder
wenn es die Art der Veranstaltung erfordert.
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SicherheitskRonzepte im Veranstaltungsmanagement

Nach aktuellem Verstandnis ist nicht allein die Besucherzahl (> 5.000) fiir die Veranlassung eines

SicherheitskRonzeptes mal3geblich, sondern auch

wenn die Zahl der zeitgleich erwarteten Besucher ein Drittel der Einwohner der Kommune/ des

Stadtteils Gbersteigt und / oder

die Veranstaltung ber ein erhdhtes Gefahrdungspotential verfiigt.
Der neue Entwurf der MvstattV0 v. 07/2014 fordert z.B. ab 1.000 Personen ein Raumungskonzept.

Generell gilt: Der Veranstalter tragt die Verantwortung fur
seine Veranstaltung. Das Sicherheitskonzept sollte daher
als Werkzeug zur gewissenhaften Vorbereitung

und Durchfuhrung einer Veranstaltung verstanden werden.
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Sicherheitskonzepte im Veranstaltungsmanagement

Priifung der Anwendbarkeit VStattV0"
B Nichtinallen Bundeslandern ist die MVStattV umgesetzt
- Rheinland-Pfalz V'StattV0 vom 17.7.1972 (gedndert 13.7.1990)
B Nicht fir jede Veranstaltung gilt die Versammlungsstattenverordnung

- 2.B. nicht bei frei zuganglichen Veranstaltungen ohne bauliche Anlagen
- z.B. nicht bei Stadtfesten (keine Szenenflache)

Wenn die VstattVO nicht greift, was greift dann?

Die zustandigen Behorden konnen fur eine Veranstaltung
im Rahmen des Ermessensspielraums Auflagen
zur Gefahrenabwehr erteilen.
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Sicherheitskonzepte im Veranstaltungsmanagement

Die Muster-Versammlungsstattenverordnung wird von den einzelnen Bundeslandern in jeweiliges
Landesrecht umgesetzt.

Verbindliche Regelungen Ronnen nur von den jeweiligen Bundeslandern selbst geschaffen werden
und sind von Bundesland zu Bundesland verschieden.

Und was, wenn die VstattVO fur das Veranstaltungsformat nicht greift?
Wie gehen Sie mit Veranstaltungen ohne oder mit Veranstaltern um wie z.B.
Flashmobs
FacebooR-Partys

No-Ticket-Veranstaltungen, d.h. Veranstaltungen mit freiem Eintritt ohne Zugangs-
beschrankung wie z.B. viele Stadtfeste oder Weihnachtsmarkte

Nicht nur, dass es Reine bundeseinheitliche Regelung gibt -
es gibt v.a. nicht die eine (1) VA-Genehmigung, die alles abdeckt.
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Sicherheitskonzepte im Veranstaltungsmanagement

Nachfolgend sind beispielhaft einige Rechtsgrundlagen aus Hessen aufgefiihrt, die eine

Veranstaltung betreffen kRonnen. Diese sind unter anderem:

. Arbeitsstattenverordnung (ArbStattV),
- Bundes-Immissionsschutzgesetz (BImSchG),
- Hessisches Gaststattengesetz (HGastG),

- Gewerbeordnun (GewO) Aus exemplarisch benannten
) 8 ’ ) Rechtsvorschriften konnen sich

- Gesetz iiber Versammlungen und Aufziige (VersammiG), eine Vielzahl von
- Hessische Bauordnung (HBO), e e e

. Anzeigetatbestanden ergeben.
- Hessisches Brand- und Katastrophenschutzgesetz (HBKG), Keine der Rechtsvorschriften
- Hessisches Gesetz tiber die dffentliche Sicherheit und Ordnung (HS0G), mit Ausnahme des BImSchG

] ] normiert eine so genannte
. Hess!sches Rettungsdienstgesetz (HRDG), S G e ey 7 Gler
- Hessisches StralRengesetz (HStrG), alle iibrigen Genehmigungen,
gadizgesez LUSETE) enthalien sind. Dies bedeutet
- Kommunale Satzungen, dass die jeweiligen
- Luftverkehrsgesetz (LuftVG), Faczgehérc:]en fur ihrenOI -
. ” - - Fachbereich eigenstandig ortlic

Muster VersammIungsstattgnver9rdnung (.MVStattV), | - und sachlich zustandig

- Muster-Verwaltungsvorschriften tber Ausfihrungsgenehmigungen fir Fliegende Bauten sind.

und deren Gebrauchsabnahmen (MFIBauVwV), - g Lnfiznlel, Z0NE, S, 1

- Muster-Richtlinie iiber den Bau und Betrieb von fliegenden Bauten (MFIBauR),
- Sprengstoffgesetz (SprengG),

- Straenverkehrs-Ordnung (StV0),

-\lerordnung tiber die Sperrzeit (SperrV).
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Praxis- und Realitatscheck

Zu beobachten ist in den letzten Jahren eine nachhaltige Professionalisierung von Veranstaltungen
und Events.

Sei es, dass Sicherheitskonzepte landesrechtlich vorgeschrieben sind - oder bei Nichtvorliegen
einer gesetzlichen Regelung mittlerweile in Anlehnung an die anerkannten Regeln der Technik
bundesweit von den Genehmigungsbehorden gefordert und von den Veranstaltern erstellt werden
(missen).

Aufgrund der Vielzahl von Genehmigungs-, Erlaubnis- und Anzeigetatbestanden gibt es durch ein
SicherheitsRonzept jetzt ein gemeinsames Dach, es gibt eine einvernehmliche, einheitliche
Absichtserklarung, “so wollen wir das machen".

Die Erstellung von SicherheitskRonzepten sowie die Erarbeitung von Gefahrdungsbeurteilungen
sollten inzwischen (halbwegs) regelméaRiger Standard fiir Veranstaltungen sein.
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Grundlagen
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Grundlagen

Orientierungsrahmen des
Ministeriums fur Inneres und
Kommunales NRW (MIK

fur die kommunale Planung,
Genehmigung, Durchfihrung
und Nachbereitung von
GroRveranstaltungen im Freien.
Disseldorf, 15.08.2012

http://www.mik.nrw.de/themen-aufgaben/
schutz-sicherheit/gefahrenabwehr-feuerwehr-
Ratastrophenschutz/grossveranstaltungen.html

Startseite | Obersicht | Kontakt & Anfahrt

B seite drucken | B RSS-Abe | 8 E-MaikAbo | Ansicht anpassen EJ G

Presse & Mediathek

Themen & Aufgaben Uber uns Stellenmarkt Publikationen

fir Inneres und

= enweiterte Suche

des Landes Nordrhein-Westfalen

Bitte Suchbegriff eingeben
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Sicherheit von GroRveranstaltungen auf dem Prifstand

Die Sicherheit der Besucherinnen und Besucher von
GroR3veranstaltungen ist ein zentrales Anliegen der
Landesregierung. Nach den tragischen Ereignissen
bei der » Loveparade 2010 in Duisburg mussten
bestehende Sicherheitsstandards auf den Prifstand
gestellt werden. Veranstaltungen und Events im
Freien sind ein aktueller Trend. Die Kommunen
missen sich deshalb immer haufiger mit der
Sicherheit von GroRveranstaltungen in ihrem
Gemeindegebiet auseinandersetzen

Eine Projektgruppe soll daher Standards fiir sichere GroRveranstaltungen entwickeln
Fachleute aus den Bereichen Feuerwehr. Polizei. Veranstaltungsmanagement,
Bevilkerungsschutz und Bauaufsicht sowie aus den Kreisen und Kommunen arbeiten darin
zusammen. Sie werden im Frihjahr 2013 ihren Abschlussbericht vorlegen

Hilfestellung fir Kommunen und Veranstalter

GroRver I nicht verhind sondern sicher ermoglichen

Ein » Orientierungsrahmen fiir die kommunale Planung, Genehmigung, Durchfiihrung und
Nachbereitung von GroRveranstaltungen im Freien (pdf-Dokument, 907 KB. 63 Seiten) soll
schon jetzt die Kommunen unterstiitzen, in deren Gemeindegebiet eine Grof3
stattfinden wird. Er wurde von den Mitgliedern der Projektgruppe und in K mit den
Kommunalen Spitzenverbanden erarbeitet. Er baut auf Erfahrungen auf. die sich in der Praxis
bewahrt haben

Durch ein strukturiertes, transparentes und fachlich fundiertes Verfahren werden
Veranstaltungen sicher geplant und durchgefihrt. Eine systematische Nachbereitung von
GroRveranstaltungen sorgt fiir eine laufende Verbesserung der Sicherheit

Die Anlagen zum Orientierungsrahmen stellen Arbeitshilfen fiir die Kommunen und
Veranstalter dar. Sie geben allen Interessierten einen Uberblick tber die Grundlagen der
Prifung

‘ Coaching und Organisatic

B IUITT(“ R()ﬁ Y,

Projeki~ und Evéntmanagement

SCHUTZ & SICHERHEIT

2 Presseerkldrung vom
15.08.2012

Eine Zusammenstellung
der maf3geblichen
Vorschriften gibt einen
Uberblick tiber die
Rechtslage bei der
Durchfiithrung von
GroRveranstaltungen

zum Download

O ——

Antworten auf die
haufigsten Fragen der
Kommunen und der
Veranstalter

finden Sie hier
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Grundlagen

Leitfaden
Sicherheit bei GroRveranstaltungen

Hessisches Ministerium
des Inneren und fur Sport
Wiesbaden, 10.09.2013

http://verwaltung.hessen.de/irj/HMdl_Internet?cid=
2b732216a9b154be2f93333980515253
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Grundlagen

Musteraufbau Sicherheitskonzepte fur dffentliche
Veranstaltungen in Hannover

30. Marz 2015

Landeshauptstadt Hannover (Geschaftsbereich des
Oberbiirgermeisters und Fachbereich Feuerwehr) und
Polizeidirektion Hannover

www.hannover.de/veranstaltungsservice
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Grundlagen

1 @ Bundesamt
it Bevdlker

und Katastrg ph il

) Bevolkerungsschutz
Bevolkerungsschutz o it @

Sicherheit bei Grof3veranstaltungen

01/2014
Schwerpunkte der Planung eines Sicherheitskonzepte bei (GroR)-Veranstaltungen NTIA b l(fl l l Rt l l b C.L
Bundeskongress Kommunale Ordnung, Dresden, 01.10.2015, © Brigitte Rottberg L Projekt~ und Eventmanagement )

4\,
\~/ Coaching und Organisationsberatu



Arbeitsgruppe Veranstaltungssicherheit 2014

Grundlagen

Eine Kultur der Verantwortung

Arbeitsgruppe Veranstaltungssicherheit 2014

Die Sicherheit einer Veranstaltung W
Eine Kultur der Verantwortung

Arbeitsgruppe Veranstaltungssicherheit

Dezember 2014
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Grundlagen

Veranstaltungssicherheit

Juni 2015

Leitfaden flr Feuerwehr, Leitfaden fir Feuerwehr,

Veranstaltungssicherheit

Sicherheitsbeharde und Polizei
sowie Veranstalter und deren Sicherheitsdienstleister

3. Uberarbeitete und um die Erkenntnisse des
BMBF-Forschungsprojektes ,BaSiGo - Bausteine fur
die Sicherheit von GroRveranstaltungen

erweiterte Auflage der Vorgangerschrift
,Handreichung fir die Sicherheit von Grol3veranstaltungen”

vvww.muenchen.de/rathaus/StadtvervvaItunQ/KreisverwaItungsreferat/Branddirehtion-Muenchen/Service und- DownIoads/VeranstaIter.htm|
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Grundlagen

Kongresse, Fachtagungen und Fachkonferenzen

Auswahl aus dem Herbst 2015

Bundeskongress 2015: Sicherheitskonzepte und -Rooperationen bei
GroR-Veranstaltungen

2. BIT Fachtagung Veranstaltungssicherheit am 09. und 10.11.2015 in
Bonn

2. KGSt® FachRonferenz Veranstaltungsmanagement und
Veranstaltungssicherheit am 1. und 2. Dezember 2015 in Hannover

At Y Bundeskongress -
& ( ) Kommunale Ordnung
30. September — 1. Oktober 2015, Dresden .. .. I
2015: Sicherheitskonzepte und -kooperationen bei Grofiveranstaltungen -. .-
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Praxis- und Realitatscheck

Der Orientierungsrahmen NRW geht davon aus, ,dass jeder Veranstaltung - und sei sie
noch so gut vorbereitet - ein Risiko innewohnt, das auch durch eine optimale Vorbereitung
nicht vollstandig ausgeschlossen werden kRann und das Besucher einer Veranstaltung als
Teil ihres allgemeinen Lebensrisikos berticRsichtigen missen.

Dies schlief3t den legitimen Anspruch der Besucher nicht aus, vor vermeidbaren Risiken
geschitzt zu werden. Dieser Anspruch richtet sich jedoch nicht auf eine zu einhundert
Prozent sichere Veranstaltung, sondern darauf, dass sowohl die Kommune als auch die
Veranstalter Veranstaltungen so planen, durchfihren und nachbereiten, wie ihnen dies
nach dem aRtuellen Stand der Technik und des Wissens zum Thema
Veranstaltungssicherheit” maglich ist” (Quelle: Orientierungsrahmen NRW, S. 5).

Schwerpunkte der Planung eines Sicherheitskonzepte bei (GroR)-Veranstaltungen
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Bestandteile von
Sicherheitskonzepten
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Bestandteile von Sicherheitskonzepten

B Definition/Beschreibung der Veranstaltung, Veranstaltungsleitung, Betreiberpflichten /
Veranstalterpflichten

Definitionen von Begriffen / Glossar
Gefahrenanalyse und -bewertung -> Risikomanagement
Darstellung von Szenarien und Mal3nahmen

Klarung von Strukturen, Verfahren und KommuniRationswegen der Veranstaltungsleitung / des
Krisenteams zur geordneten Durchfihrung der Veranstaltung, zum Umgang mit Storungen und
Durchfiihrung von MaBnahmen wie (Teil-) Abbruch und (Teil-) Raumung z.B.

M festlegung des Personaleinsatzes fur Ordnungsdienst, Sanitatsdienst und
Brandsicherheitswachen

B Anlagen und Plane (z.B. Bestuhlungsplane, Flucht- und Rettungsplane etc.)

.

Die genannten PunRte werden im Sicherheitskonzept beschrieben und dokRumentiert. Das Sicherheitskonzept
dient als gemeinsame und einheitliche als auch einvernehmliche Informations- und Arbeitsgrundlage aller
Beteiligten in der Phase der Planung sowie der Durchfihrungsphase.

J - - - . - - ~4++ A Ao (
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Tag der Niedersachsen 2015
Zeitschiene Sicherheitskonzept

23.-29.06.15
y 29-05.15 B Sicen: "
01.05.15 Ziel: Tal Lag'e_
Redaktions- Schlussfassung :
glAgé 1h5 hei schluss fir die B“'tt . geggrﬁﬁrrmuur:%
uhd : icherheit Anlagen nterschriften Finsatz-
21.01.15 Redaktions- zum Sicherheits- bereitschaft
' ' i konzept
1. AG-Sitzung SItZUmg P
26.06., 10 Uhr
21.05.15 Sicherheits-
. : rundgang und-
4. AG Sicherheit
13-02.15 ung 2k abnahme
. Redaktions-
- AC-otzung sitzung zur 26.06.-28.06.
Abstimmung der 10 - 01 Uhr
Schlussfassung Standige
Anwesenheit
Kleiner
BOS-Stab
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Praxis- und Realitatscheck

Schatzen alle FachRollegen die Ergebnisse der Gefahrdungsanalyse so ein? Ist einem Kollegen an der
einen oder anderen Stelle unwohl, hat er oder sie kein gutes Bachgefuhl bei der einen oder anderen
Beurteilung, bei einem Risikowert?

Die Risikomatrix und ist ein wichtiges Planungsinstrument in der Verortung von Aufbauten sowie
programmlichen, aber auch organisatorisch-logistischen Planungsentscheidungen und gehort zum
Anlagenteil des Sicherheitskonzeptes.

Wichtig ist, dass alle Beteiligten sich zu Beginn der Planung mit den moglichen Gefahren auseinander
setzen und somit das generelle Gefahrenpotential der Veranstaltung erkennen und richtig bewerten.

An die ,erste” Gefahrdungsanalyse schlieRen sich MaRRnahmen an, die die Eintrittswahrscheinlichkeit
und / oder die Schadensschwere verringern. Nach den Nachsteuerungen erfolgt eine ,zweite”
Gefahrdungsanalyse mit neuer Betrachtung der Szenarien und einer Risikowertermittlung. Lasst sich der
RisiRowert nicht verringern, ist das das RestrisiRo, welches man mit der Veranstaltung eingeht.

Ziel sollte es immer sein, das Risiko in Richtung ,.griinen” Bereich zu erhalten.

| ~ T Y I T T ) { +— \ £ 0T
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Beispielszenario Fluchtwegbeschilderung

lhre Einschatzung???

Ganz gut gemeint, oder?!
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Beispielszenario Fluchtwegbeschilderung

hre Einschatzung???

So eher nicht...
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Beispielszenario Fluchtwegbeschilderung

lhre Einschatzung???

Noch besser!
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Resumee

- Sicherheitskonzepte sind Reine Erfindung der Neuzeit. Z.B. gab es 2006 ein
nationales Sicherheitskonzept zur Ful3ball-WM in Deutschland. Und
Sicherheitsplanungen gab es auch schon vor Duisburg. DenRen Sie nur an die
vielen Alarm- und Einsatzplane, die von den Feuerwehren im Umfeld von
Veranstaltungen geschrieben und umgesetzt wurden und werden.

Bei aller Tragodie und unendlichem Leid, welche die Ereignisse der Duisburger
Loveparade zur Folge hatten, ,es war fiir etwas gut”. Das sage ich in Respekt
und Demut!

Die gesamte Branche ist extrem erschittert, durch- und wachgerittelt worden.

Erlasse, Orientierungsrahmen, Leitfaden geben seit 2012 Handlungs-
empfehlungen und Gliederungen als auch PrifaspeRte fur Sicherheitskonzepte
Vo,

Schwerpunkte der Planung eines Sicherheitskonzepte bei (GroR)-Veranstaltungen
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Resumee

Im Gberwiegenden Teil der Republik ist die Verpflichtung zu Sicherheits-
kRonzepten in Verordnungen rechtlich verankert. Anderenorts wird eine Art
Selbstverpflichtung” dazu eingegangen.

Es wird gute Sitte, Strukturen und Erreichbarkeiten vorab zu klaren und
festzuhalten, in vielen Orten wird im Vorfeld in interorganisationalen
Koordinierungsgruppen, -stellen und -gremien gearbeitet.

Die Auflagen der Behorden und Anforderungen an die Veranstalter haben sich in
den letzten Jahren hdufig auf ein ,normales” MaR eingespielt, ohne dem
Sicherheitsniveau der Veranstaltung zu schaden oder dem
SicherheitsbedUrfnis der Bevolkerung nicht Rechnung zu tragen.

) - ) . = - ~ ubsahs B~ ~ . ‘.
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Resumee

- EinWort zu den Finanzen! Bei den kommunalen Veranstaltungen werden die
Planungs- und Durchfihrungskosten im Stadtischen Haushalt zu den

freiwilligen Leistungen gezahlt. Eine Veranstaltung Rostet Geld, sic
Sicherheitskonzept zu geben und Mal3nahmen, die daraus erforder
kRosten ebenfalls Geld. ,Et hdt doch immer jut jejange” - warum me

N eln
ich werden,

Nrin die

Sicherheit investieren — wenn noch nie etwas passiert ist? Dieser zusatzliche
finanzielle Aufwand wirkt sich auch positiv auf das Image des Veranstalters

und der Veranstaltung aus.

- Das Vorliegen des Sicherheitskonzeptes eines Veranstalters entlastet die
Behorden nicht von der Verpflichtung, eine eigenstandige Sicherheitsanalyse

durchzufhren und die vereinbarten Mal3nahmen zu Gberprifen.
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Resumee

- /wischen Planung, Abstimmung des Sicherheitskonzept und Umsetzung vor
Ort liegen manchmal Monate... Und wer hat nicht schon sehr Rurzfristig vor
Beginn Stande und Kihlwdgen geschoben, weil ein Caterer doch mit dem
orof3eren Bierwagen statt des Rleineren, aber angemeldeten und eingeplanten,
angereist ist?

Wurden die Plane aktualisiert und abgestimmt? Haben die Verschiebungen
Konsequenzen fur die Gefahrdungseinschatzung, z.B. auf die Besucherstrome...

Machen Sie Sicherheitsrundgange vor der Veranstaltung, arbeiten Sie mit
Checklisten. Wahrend der laufenden Veranstaltung sollten je nach
Veranstaltung weitere Begehungen bzw. Kontrollgange folgen.

Schwerpunkte der Planung eines Sicherheitskonzepte bei (GroR)-Veranstaltungen
Bundeskongress Kommunale Ordnung, Dresden, 01.10.2015, © Brigitte Rottberg



Resumee

- Arbeiten Sie mit Verantwortlichen Personen fir Veranstaltungstechnik: Die
Verantwortlichen fur Veranstaltungstechnik sind verantwortlich fur die
gesetzeskonforme Errichtung aller technischen Ein- und Aufbauten im Sinne
MVStattVO § 40. Sie Rontrollieren ebenfalls die Einhaltung der einschlagigen
Bestimmungen des Arbeits- und Gesundheitsschutzes und Ronnen lhnen
verpflichtende Hinweise geben.

Immer wieder Rommt es zu Interessenabwagungen und -Rollisionen zwischen
den Partnern. Mehr Stande auf einem Stadtfest bedeuten hohere Einnahmen, sind
vIt. aber irgendwann nicht mehr mit der Sicherheit zu vereinbaren? Wer moderiert
Storungen, Konflikte, Missverstandnisse, wer entscheidet?

Schwerpunkte der Planung eines Sicherheitskonzepte bei (GroR)-Veranstaltungen
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Resumee

- Arbeiten Sie in jeder Hinsicht mit Puffern! Halten sie Ressourcen vor:
Finanzen, Personal, Material, Flachen.

- Haben Sie z.B. die Szenarien Abbruch oder Rgumung im Rahmen eines Rurzen
Planspiels schon mal gelibt? Weif3 jeder der Veranstaltungsleitung und des
veranstaltungsbezogenen Krisenstabes was im Eintrittsfall wirklich zu tun ist?
Spielen Sie es in Ruhe einmal durch - der Erkenntnisgewinn wird Sie Gberraschen
und ist im Sinne von Business Continuity Managagement ein wichtiger Baustein in
der Veranstaltungsplanung.

Schwerpunkte der Planung eines Sicherheitskonzepte bei (GroR)-Veranstaltungen BIQITIE B
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Resumee

- Sicherheitskonzept to go! SicherheitskRonzepte fur mehrtagige Veranstaltungen
sind haufig sehr umfangreich. Arbeiten Sie wahrend des Festes und wenn Sie auf
dem Fest unterwegs sind, mit Notfallkarten, Checklisten, Ubersichtsplénen und
Telefonlisten.

- Standige ErreichbarReit! Arbeiten Sie mit einheitlichem KommuniRationsplan und
doppelten Kommunikationswegen (Riickfallebene bei Ausfall oder Uberlastung
eines Mediums, z.B. Handy, Festnetz, Funk). Nur wenn die Erreichbarkeit gegeben
ist, kann auf ein Schadenereignis einheitlich, geordnet und abgestimmt reagiert
werden.

- Bei groRReren Veranstaltungen ist die Bildung einer gemeinsamen Befehlsstelle,
eines veranstaltungsbezogenen Krisenstabes mit Veranstalter, Polizei, (evtl.
Bundespolizei), Feuerwehr, Ordnungsamt, Sicherheitsdienst und Sanitatsdienst
umzusetzen.
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Resumee

- Unterschrift! Lassen Sie Ihr SicherheitskRonzept unterschreiben! Lassen Sie damit
das Einvernehmen zu dem vorliegenden Sicherheitskonzept erklaren. Mit der
Unterschrift wird bestadtigt, dass alle Belange, die sich aus der jeweiligen
fachlichen ZustandigReit ergeben, ausreichend berticksichtigt wurden. Die
Unterschrift erfolgt im Rahmen der fachlichen Belange und ZustandigReiten.

Das Sicherheitskonzept unterschreiben Veranstalter, Polizei, evtl. Bundespolizel,
Ordnungsbehdrde, Feuerwehr, in LandRreisen je nach ZustandigReiten haufig auch
der Vorbeugende Brandschutz.

Ein SicherheitskRonzept schiitzt nicht vor Organisationsverschulden. Es Rann bei
guter handwerRlicher und gewissenhafter Arbeit sehr viel Risiko abfedern.
Entscheidend ist das Einvernehmen und der ,Geist”, in dem es entstanden ist.

Schwerpunkte der Planung eines Sicherheitskonzepte bei (GroR)-Veranstaltungen
Bundeskongress Kommunale Ordnung, Dresden, 01.10.2015, © Brigitte Rottberg



Ausblick
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AusblicR

Industrie 4.0. - zunehmende Digitalisierung der Veranstaltungswelt

Am 30. August 2015, gegen 22.40 Uhr, stirzte ein Flugmodell auf die Fahrbahn der
Untermainbriicke in Frankfurt. Zu diesem Zeitpunkt waren dort viele Besucher des
Museumsuferfestes unterwegs.

GlUcRlicherweise wurde bei dem Absturz des Fluggerates niemand verletzt. An dem Multicopter war
eine bewegliche Kamera befestigt, die ihre Bilder auf das Smartphone des "Piloten’, eines 52-
Jahrigen aus Oberursel, Gibertrug. Dieser hatte die "Drohne’ zuvor iiber die Besucher des
Mainuferfestes fliegen lassen.

Bei diesem Modell handelt es sich um einen freiverkauflichen Multicopter ohne Verbrennungsmotor,
der zu "Sport- und Freizeitzwecken' fernab von Flugplatzen erlaubnisfrei aufsteigen darf. Durch die
Hessische Landesluftfahrtbehorde beim Regierungsprasidium Darmstadt wird aber das Fliegen
solcher Modelle Gber Menschenmengen, insbesondere Volksfeste, als Verstof3 gegen die allgemeine
Sorgfaltspflicht im LuftverRehr gem. § 1 Absatz 1 LuftV0 geahndet.

R 1ot e YNy Trrrhe roy
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AusblicR

Industrie 4.0. - zunehmende Digitalisierung der Veranstaltungswelt

& Social Media
Arbeiten Sie noch mit Pressemeldungen oder facebooken und twittern Sie schon?

Die Digitalisierung ist ein Querschnittsthema und die digitale Veranderung und Entwicklung geht
auch an offentlichen Verwaltungen nicht vorbei und sie ermoglicht neue Kommunikations- und
Arbeitsformen.

Es ist damit zu rechnen, dass bei Eintritt einer Schadenlage viele Besucher Uber internetfahige
Mobiltelefone sich Informationen einholen werden.

Stehen Sie dann vor oder hinter der Lage? Haben Sie Texte und Kollegen der Pressestelle vor Ort in
ihrem veranstaltungsbezogenen Krisenteam, die dann die Beitrage veroffentlichen und zeitnah
reagieren?
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Ausblick

Industrie 4.0. - zunehmende Digitalisierung der Veranstaltungswelt

o (rowd Management-Systeme mit intelligenten Smartphone Apps
analysieren live das Verhalten der Besucher und ihrer Strome

Sie Ronnen die Menschen Gber push up-Nachrichten direRt
anschreiben und aRtuell Gber Entscheidungen informieren

Eingesetzt z.B.

> Olympia 2012 in London

> Kronung des hollandischen Konigs 2013

> Offizielle City of London Police App

> Mehrere Einsdtze durch die hollandische Polizei

> (ffizielle City of Westminster Event App

> (ffizielle Event App des , Ziiri Fascht” 2013 in Ziirich
>, DieEmmes” - Stadtfest in Saarlouis, 2015, deutschlandweit erstes Mal im Einsat.f_) e
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Warum so viel schief gehen Rann, wenn man
nicht sicher ist, ob man das Gleiche meint - oder:

Der etwas andere ErRlarungsversuch ...

Quelle: http://lwww.projectcartoon.com/cartoon/27
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Was der Kunde erklarte

Was der Projektleiter
verstand

Wie es der Analytiker
entwarf

“Was der Programmierer
programrmierte

“Was der Berater definierte

Wie das Projekt
dokumentiert wurde

\Was installiert wurde

Was dem Kunden in
Rechnung gestellt wurde

Wie es gewartet wurde

Was der Kunde wirklich
gebraucht hatte




Ich wiinsche Ihnen von Herzen das Gliick des Tiichtigen und
danke lhnen fiir Ihre heutige Aufmerksamkeit!

Brigitte Rottberg o
FliegerstralBe 24 a Thank you! reseurederim: 1571571

D - 67657 Kaiserslautern Dﬁ;k-urjr Jl-] Tack! D a n kE!

+49170-55404 00 . 0 . .

www.rottberg.de Gracias! Obri gd do! d I\|/I e rlC] I EuxapioTd!
ol Crracu6o! ank u wel!

brigitte@rottberg.de HUYHNE DI Grazie! 1.y
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