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Zahlen, Daten, Fakten

Strukturdaten
• Einwohner: 1.036.117
• Stadtgebiet: 40 517 haStadtgebiet: 40.517 ha

- Verkehrsfläche: 6.463 ha
- Grünflächen:    4.189 ha

• Gäste: 2.846.891
- Übernachtungen: 4.970.056
- Messebesuche:  1.807.117

• Zugelassene Kfz: 499.909
• Gewerbebetriebe: 125.701 
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Anforderungen

• Geändertes FreizeitverhaltenGeändertes Freizeitverhalten

• Laissez-Faire-Mentalität

• Großes Stadtgebiet

• Dichte Bebauung
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Anforderungen

Jährliche GroßveranstaltungenJährliche Großveranstaltungen
• Karneval (Straßenkarneval und

Rosenmontagszug) 

• CSD (900.000 Besucher)

• Kölner Lichter (500.000 Besucher)

• Summer Jam

• Silvester auf den Rheinbrücken

• Public Viewing 

• KölnMarathon

• Radrennen „Rund um Köln“
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Aufgaben und Ziele
Ziele

i b d i h Köl• ein sauberes und sicheres Köln

• ein attraktives Stadtbild

• eine gesicherte Nachtruhe

Aufgaben
• Ahndung und Beseitigung ordnungswidriger 

Zustände z B Verunreinigungen Gewerbe- undZustände z.B. Verunreinigungen, Gewerbe und 
Jugendschutzverstöße

• Sondereinsätze, z. B. Evakuierungen bei Bombenfunden

Ei t b i G ß t lt• Einsatz bei Großveranstaltungen

Instrumente
• Aufklärung

• Öffentlichkeitsarbeit

• Prävention durch Präsenz

V d B ß ld
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Personal:
Aufbauorganisation undAufbauorganisation und 

AufgabenverteilungAufgabenverteilung
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Organisatorische Einbindung des Ordnungs- und Verkehrsdienstes

A t fü öff tli h O dAmt für öffentliche Ordnung

32/0 – Präventionsmanagement

320 – Verwaltungsabteilung

321 – Gewerbeabteilung

322 – Straßenverkehrs-, allgemeine Ordnungs-u. Grundsatzangelegenheiten

323 – Ausländerangelegenheiten

324 – Ordnungs- und Verkehrsdienst

325 – Bußgeldangelegenheiten

326 – Zentrale Ausländerbehörde

327 – Straßen und Grünflächennutzungen
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Aufbauorganisation des Ordnungs- und Verkehrsdienstes

324 - Ordnungs- und Verkehrsdienst

324/1 V k h di t A ß di t324/1 – Verkehrsdienst Außendienst

324/2 – Verkehrsdienst Innendienst

324/3 O d di t324/3 – Ordnungsdienst
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Anzahl der Beschäftigten

Ordnungsdienst- und 450 BeschäftigteOrdnungsdienst- und 450 Beschäftigte
Verkehrsdienst:

zentraler Ordnungsdienst: 94 Beschäftigte (derzeit) 
100 Stellen
Fachaufsicht über den
Bezirksordnungsdienst

Bezirksordnungsdienst:     27 Beschäftigte
in den 9 Bürgerämtern
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Zentrale Einsatzleitstelle Ordnungs- und Verkehrsdienst

Ausstattungg
- 5 Arbeitsplätze mit je 3 Bildschirmen
- moderne Telefonanlage
- Digitalfunk mit Operatorsoftware 
- DV-Zugriff auf Meldeverfahren, Gewerbedatei, 

Kfz-Zulassungsverfahren, Kataster-
auskunft, Internet etc. 

Dienstzeiten        Apr.-Sept.      Okt.-Mrz.
Mo -Do 7 bis 1 Uhr 7 bis 0 UhrMo. Do. 7  bis  1 Uhr       7 bis 0 Uhr  
Fr. 7  bis  2 Uhr       7 bis 2 Uhr 
Sa. 9  bis  2 Uhr       9 bis 2 Uhr 
So. 10 bis 1 Uhr       9 bis 0 Uhr
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Aufbauorganisation und Aufgabenverteilung

Zentraler Ordnungsdienst:

8 Dienstgruppen

tägliche Aufgabenschwerpunkte:tägliche Aufgabenschwerpunkte:

Kontrolle und Überwachung von 
- Gewerbe- und Gaststättenbetrieben, 
- Glücksspielstätten, Sperrbezirken,Glücksspielstätten, Sperrbezirken, 
- öffentlichen Straßen und Plätzen, 
- Grünflächen und Naturschutzgebieten,
- Einhaltung der Schulpflicht, 

d A f d d J d h t t- der Anforderungen des Jugendschutzgesetzes, 
- der Nachtruhe, 
- des Landeshundegesetzes sowie 
- Nachlasssicherung undNachlasssicherung und 
Angehörigenermittlung
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Aufbauorganisation und Aufgabenverteilung

Bezirksordnungsdienst:

Aufgabenschwerpunkte:

- Gewährleistung von Sauberkeit im Stadtbezirk, 
B i i S h f h äd d S h f h- Beseitigung von Schrottfahrrädern und Schrottfahrzeugen, 

- Zwangsstilllegungen von Kraftfahrzeugen, 
- Wohnsitzermittlungen
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Aufbauorganisation und Aufgabenverteilung

Z t l O d di tZentraler Ordnungsdienst 
und Bezirksordnungsdienst:

- Einsatz bei Großveranstaltungen
E k i b i B b f d- Evakuierung bei Bombenfunden

- Grünflächenkontrollen
- Schwerpunktaktionen
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Besondere Organisationsform: Ordnungspartnerschaften

OPARI• OPARI

• Citystreife

• Sicherheitsmobil

• 3 Lärmwagen 

• gemeinsame Schwerpunktkontrollen
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Ressourcen:
Fahrzeuge persönliche undFahrzeuge, persönliche und 

technische Ausstattungtechnische Ausstattung
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Ausstattung

FahrzeugeFahrzeuge 

1 Einsatzleitwagen 
23 Dienstfahrzeuge
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Ausstattung

Rechtsprechung 
OVG Nordrhein-Westfalen, 29.09.2009 - 8 A 
1531/09:
„Die streitbefangenen Kraftfahrzeuge der Klägerin 
f ll i ht i d A d b i h d § 52 Abfallen nicht in den Anwendungsbereich des § 52 Abs. 
3 Satz 1 Nr. 1 StVZO. Sie dienen nicht dem - als 
Tatbestandsvariante allein in Betracht zu ziehenden -
Vollzugsdienst der Polizei. Darunter ist allein der 
Vollzugsdienst der Polizei im formell-institutionellen 
Sinn als (Vollzugs-)Polizeibehörde, nicht aber der 
Vollzugsdienst einer Ordnungsbehörde zu verstehen. 
[...] Die Vollzugspolizei ist zudem die Stelle, die[...] Die Vollzugspolizei ist zudem die Stelle, die 
herkömmlich und typischerweise als zum Führen von 
Blaulicht und Einsatzhorn berechtigt angesehen wird. 
Hätte der Verordnungsgeber vor diesem Hintergrund 
gewollt dass auch der Vollzugsdienst einergewollt, dass auch der Vollzugsdienst einer 
Ordnungsbehörde § 52 Abs. 3 Satz 1 Nr. 1 StVZO 
unterfallen soll,“ hätte er dies ausdrücklich geregelt.“
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Ausstattung

FahrzeugeFahrzeuge 
3 Motorräder
7 Dienstfahrräder

32/0 – 324
Folie 19



Ausstattung

persönliche Ausstattung 

Dienstkleidung (Sommer, Winter)
reflektierende, leuchtgelbe Warnweste
ballistische Schutzweste
Schnitschutzhandschuhe 
Koppel
Pfefferspray RSG 3
LED-TaschenampeLED-Taschenampe
Handfesseln
Multitool
Mobiltelefon mit Kamerafunktion
digitales Funkgerät
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technisch:

Ausstattung

Technische Ausstattungg

Lärmpegelmessgerät
Alkoholtester
Laptops/ Netbook (in ausgewählten p p ( g
Dienstfahrzeugen)
Desinfektionsspray
Einweghandschuhe
AtemschutzmaskenAtemschutzmasken
Bauhelme
Kindersitze
Anhaltestab
Megafon
gelbe Rundumleuchte, teilweise mit
Lautsprecher
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technisch:

Ausstattung

Technische Ausstattung (Fortsetzung)g ( g)

Chiplesegerät (Hunde)
Spritzeneimer
Handzählgeräteg
Lasermessgeräte (statt Maßband)
Absperrwarnband
Einmalanzüge
FüßlingeFüßlinge
Dreikantschlüssel
Kabelbinder
Seitenschneider
Nachtsichtgerät
Tresor
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Fallzahlen:
aktuelle Zahlen Kosten Erlöseaktuelle Zahlen, Kosten, Erlöse 

und Presseechound Presseecho
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Fallzahlen zu häufigen Verstößen - Verunreinigungen

2012 2013 (inkl. 
August)

Ordnungsdienst

Müllknöllchen 7.542 4.512

Ahndung Wildpinkler 2.551 1.241

Ahndung Flyerverteiler 166 94

Wildplakatieren 278 273

Schrottfahrräder 1.586 985
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Fallzahlen zu den Einsätzen im Karneval 

Fallzahlen des Ordnungsdienstes:Fallzahlen des Ordnungsdienstes:
von  Weiberfastnacht 
bis Veilchendienstag

2012 2013

Ordnungsdienst

Gewerbekontrollen 133 97

Jugendschutzkontrollen 348 288

Jugendliche mit Alkohol 158 159

Jugendliche mit Zigaretten 37 24

Verstöße Gewerbe Jugendschutz/ 
Gewerberecht 7 1

unerlaubte Außengastronomie 2 4

Ahndung Wildpinkler 227 402

Ahndung Wildpinkler männlich 213 390

Ahndung Wildpinkler weiblich 14 12g p

"wilde Händler" 2 3

Lärmbeschwerden 1 2

hilflose Personen 15 9hilflose Personen 15 9

32/0 – 324 Folie 25



technisch:

Kosten und Erlöse

Kosten

Gesamt: 7.000.000 EUR

Erlöse

Gesamt: 684.000 EUR

Kostendeckungsgradg g

rund 10 %
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Presse-Echo
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